Miodzi wychodza na prosta

Coraz latwie] jest im znalez¢ zatrudnienie. - W tej grupie nie ma juz bezrobocia - styszymy w urzedach pracy
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Absolwenci uczelni moeno ucierpie-
hwkxyzme Fn-myzwnlnm}y nalyn-

-Juz,

dali CV, a po kilku miesigcach reje-
strowali si¢ w posredniakach. Naj-
gorzej hylo w styczniu tego roku. Bez-
robotnych do 27, roku Zyciaiz wyz-
szym wyksztalceniem bylo wtedy
wL6dzkiem az 2,5 tys. Potem powo-
li liczba ta spadata. Szybki skok w dét
nastapil w kwietniu i dzis tych mlo-
dychiwyksztaleonych bezrobotnych
jest mniejniz 15 tys. Bardzo zmniej-
szyla sie tez ogolna liczba miodych
w posredniakach. W kryzysowych
miesigeach bylo ich grubo ponad
8 tys. Dzis niewiele ponad 3 tys.! - Jest
lepiej - ocenia Ewa Fijalkowska, za-
stepea dyrektora WUP w Lodzi.
- Wiecej jest pracy i stazy.

Przyznaje, ze w ubieglym roku
pracodawcy byli ostrozniejsi. - Dzi§
przyjmuja duze, ale takze mniejsze
firmy zwigkszaja zatrudnienie. Ry-
nek pracy rozkreca. sie pownll., ale
mozemy by¢ optymistami - dodaje.
nie mieli szans na
prace w kryzysie, o tyle w ozywieniu
sa wehlaniani w pierwszej kolejno-
4ci - dodaje Janach.

Dobre nastroje studentow widaé
na targach pracy. Na ostatnich, zor-
sz4 Szkole Przedsigbiorczoéci i Za-

Iza Zajfert i Piotr Redisz-Redlicki firmowali

edycje ,Miodych

sobaq pierwszg
w Lodz", Dzi§ Iza robl karierg w agencji PR, a Plotr rozwija firme zajmujaca sie
dekoracjq wnetrz

rzadzania, wystawilo si¢ kilkunastu
pracodaweéw oferujacych etaty.
- Przyjmujemy takze kandydatéw bez
doéwiadczenia zawodowego - mowi
Violetta Frach z Centrum Rozliczen
iInformacji CERI (mleiacego dogru-
py BRE). CERI stara si¢ zdoby¢é nowe-
gokhemmeéhsm uda.aemmapma
Imehﬂe_]mdl kilkudziesieciu pracow-

Gdzie miodzi znajdujq w Lodzi
prace?
Podobnych centréw, ktére oferuja.
egmhhmﬁtwtodnwmle To

oérodki BPO, ezyli tzw. zaplecza

h:mknquspmdaz. podat-
ki, pomngm w ksiegowosel, daja
‘wsparcie ormatyvmle.

Zaczelo sigod Philipsa, przejetego
przez Infosys, ktory zatrudnia dzis
w Lodzi 900 oséb. Rozlieza duzych

Klientéw, m.in. z branzy kosmetyeznej
imotoryzacyjnej. Ostatnia wielka in-
westycja z BPO to Fujitsu Services, ktd-
ryutwarz.yl centrum informatyczne.

begne sg(? w nim ponad 300 osob,
Nﬂudzllodzm‘uemzwu

Oprogramowa-
mem. tnglozdalnm Gdy pomocte-
lefoniczna nie wystarczy, wysylany jest
zespol serwisowy, nle]uzmez]:.odn,
tyﬂwzpl;l';innec ale przed Fy do

Po e jitsu,
e SWSI?PO Pra-

ranzy paliwowej, czy opera-
tora telefonii komérkowej. Rozliczaja
dla nich faktury, wspierajg informa-
tycznie, zajmuja sig tez windykacjs na-
leznoéci: wysylaja monity, dzwonia

iustalaja nowe terminy platnosci. Waz-

nymklientem jest broker
ni samochodow - dla niego czesé od-
dzialu pracuje cala dobe. Pracownik
16dzkiego centrum styszy:
wypozyczyd auto z bagaznikiem da-
chowym. Wylatuje wiasnie z Nowego
Jorku, o godzinie 10 bede w Londynie.
Niech samochod tam na mnie czeka”.
Lodz wybrat tez Atos Origin, $wia-
towa firma, ktéra informatyzowala
igrzyska w Pekinie w 2008 r. W cen-
munPolslﬂutwurzyhcenﬂmnﬁnmr
zatrudnia ok. 200 0s6b.
Wszystkie osrodki rekrutujg absol-
wentow wyzszych uczelni. Kierunek
studiow jest mniejistotny, ale - jak mé-
wig szefowie spélek - wymagana jest
inteligencja i kultura osobista. W wie-
Iu firmach najwigkszym atutem kan-
dydatow jest znajomosé jezykow ob-
cych. Na przyklad Fujitsu Services po-
szukuje znajacych biegle angielski, nie-
miecki, francuski czy his
takze rosyjski i czeski. - Jesli kto§ zna
jeszeze inny jezyk, np. holenderski, to
tez zapraszamy - méwi Ewa Ziemac-
ka, dyrektorka centrum. - Jest szansa,
ze majae takiego pracownika, pozy-
skamy do obslugi klienta z Holandii.
Cow zamian? - Na poez:;tak?. Lys.
nareke - zdradzajg p
DoBPO apllklua ﬂéwme mlodzi
ludzie. Czeéé 2 nich traktuje zatrud-
nienie Jako ierwszy krok w karierze
dlatego w BPOjest
dnééduzamlaqa siega nawet 30 proc.
wciagu roku. Szefowie przeko-
nujajednak, ze najezeSciej odchodzg
osoby, kiore pracuja w firmach krocej
nizrok i stwierdzily, ze to zajecie nie
dla nich. - Wéréd pracownikow, kté-
rzy sg w l6dzkim centrum od kilku lat,

rotacja jest minimalna, a szanse awan-
suduze - dodaja.

Cenny klient ze stolicy

Ajeslinie BPO, to co? Mlodzi lodzia-
nie znoéw zaczynajq jezdzi¢ do War-
szawy. Cel jestj inny niz kilka-
nascie lat temu. Wedy szukali pracy
wduzych Dzi§ wielu ab-

swoje firmy (infor-
maiycme,archltekmumme projek-
towe). Do stolicy jezdzg, bo tam zdo-
bywaja klientow.

Piotr Redlisz-Redlicki zalozyl fir-
me Perfect Space projektujaca wne-
trza. Narynku dziala od dwach lat.
W pierwszym roku mial cztery zlece-
nia, w drugimjuz I2. - Bardzo pomog-
lo mi to, ze zaczalem szukaé klientow
w Warszawie - nie ukrywa. - Torynek,
na ki6rym jest spora konkurencja. Ale

e mecejjestkhentéwma
oni duzo zamozniejsi - dodaje.

Lodzianie decyduja sie naremon-

ty cze$ciowe. Proszanp. o zaprojekto-
wanie lazienki czy salonu. W Warsza-
wie duzo czeéciej zdarzaja sie zlece-
nia kompleksowe - cale mieszkanie,
nie wykluczajac przestawiania §cian
dziatowych. - Takie projekty bardzo
sie caja. Z nawiazka pokrywajg

0]% aJWhmmwy Ef'a.dza}h-
dlisz-Redlicki.

Zgadza sig z tym Piotr Kacala. Je-
go agencja tworzy dla innych m.in. e-
-sklepy i strony internetowe. Ale fir-
ma postawila tez na istnienie silnego
dziatu handlowego, ktéry dzwoni do
potencjalnych klientow, glownie z War-
szawy. Pomysl wypalil, bo agencja
wspolpracuje juz z kilkoma znanymi
markami, np. z Citroenem Polska. ©
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